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িবেদশী সয্ােটলাইট িটিভ  
িকছু িকছু েলাক সয্ােটলাইট িডশ বয্বহার করার মাধয্েম িবেদশী িটিভ অনু�ান েদখেত পােরন। এই পিরেষবাগ‍িলর িরেসপসন কখনও 
কখনও আকি�কভােব হয়, যার মােন এিট ৈদব�েম ঘেট – এিট ACMA-এর ে�ক�াম বয্ব�াপনা বয্ব�া �ারা সমিথর্ত নয়।  

এই ধরেনর িটিভেত �ায়ই িরেসপসন সং�া� সমসয্া থােক এবং এগ‍িল অে�িলয়ার হ�ে�েপর  িবরুে� সুরি�ত নয়। আপিন হয়েতা 
এরকম হ�ে�েপরও স�ুখীন হেত পােরন যা সংেশাধন করা যােব না।  

িবেদশী সয্ােটলাইট িটিভ সর�ােম হ�ে�েপর কারণসমূহ 

িবেদশী ে�া�ামগ‍িল েদখার জনয্ বয্বহৃত সয্ােটলাইট িটিভ সর�ামগ‍িল কাছাকািছ পিরচািলত লাইেস��া� পিরেষবাগ‍িলর অনয্ানয্ 
সংেকত �ারা �ভািবত হেত পাের। এই সংেকতগ‍িল েমাবাইল েফান টাওয়ার, েমাবাইল �ডবয্া� ই�ারেনট বা ঐ ি�েকােয়ি� সংল� 
বয্াে�র অনয্ানয্ সংেকতও হেত পাের। 

িকভােব সাহাযয্ েপেত পােরন 

ACMA প� হেত লাইেস�িবহীন িবেদশী সয্ােটলাইট িটিভর জনয্ ডায়াগনি�ক বা অনুস�ান সং�া� পিরেষবা �দান করা হয় না।  

আপনার সয্ােটলাইট িটিভ পিরেষবায় হ�ে�প স�েকর্  আপনার যিদ �� থােক তেব একজন অয্াে�না ইন�লার বা েপশাদার সয্ােটলাইট 
িডশ েটকিনিশয়ােনর সােথ েযাগােযাগ করুন। তারা হ�ে�েপর কারণ এবং আপনার িরেসপসন উ�ত করার উপায় আেছ িকনা তা 
অনুস�ান করেত পাের। 

এই সমসয্াগ‍িলর সমাধান করা স�ব নাও হেত পাের এবং আপনােক হয়েতা সবর্দা িবেদশী সয্ােটলাইট িটিভর হ�ে�েপর স�ুখীন হেত 
হেব। আপিন একিট সয্ােটলাইট িডশ েকনার সময় এবং ইন�ল করার আেগ এইসব িকছু িবেবচনা করুন অথবা সমসয্ািট েদখার জনয্ 
একজন েটকিনিশয়ানেক কল করুন। 

�িত�� সয্ােটলাইট িটিভ চয্ােনল অয্াে�স করার িবক� উপায় 

আপিন িবক� ি�েকােয়ি�র মাধয্েম, ই�ারেনেটর মাধয্েম বা ি�িমং পিরেষবা �দানকারীর মাধয্েম �ভািবত িবেদশী িটিভ চয্ােনল এবং 
ে�া�ামগ‍িল অিবরাম েদখেত পােরন। আপনার সয্ােটলাইট িটিভ পিরেষবা �দানকারী বা �ভািবত সয্ােটলাইট িটিভ চয্ােনেলর 
অয্াডিমিনে�টররা িবক� িবক�গ‍িলর িবষেয় আপনােক পরামশর্ িদেত  পাের। আরও তেথয্র জনয্ আপনােক তােদর সােথ েযাগােযাগ 
করেত হেব। 
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