Trong mét tinh huéng khan cap, hay goi Triple Zero (000)

Dé lién lac v&i canh sat, ciru hoa hodc ctru thuong trong mét tinh huong khan
cap, hay goi Triple Zero (000) tr bat ky may dién thoai nao tai Uc. Cac cubc

goi nay la mién phi.
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Khi nao thi goi Triple Zero (000)

Quy vi chi nén goi Triple Zero (000) trong cac
tinh hudng de doa dén tinh mang hoac moi
giay phut deu mang tinh quyét dinh, khi ma sy
trng pho khan cap tir canh sat, ctru hoa hay
ctru thwong la viéc can thiét.

Diéu gi sé xay ra néu téi goi Triple

Zero (000)? )
Nguwoi triee tong dai sé hoi xem quy vi can dich
vu khan cép nao - cé,nh sat, ctru hda hay clru
thuwong — va sé két ndi quy vi. Nguoi trire tong
dai nay cling c6 thé hdi xem quy vi dang goi
twr dau.

®

Néu toi gap tré ngai trong viéc néi Tiéng
Anh thi sao?

Néu quy vi gap tr& ngai trong viéc noi Tiéng
Anh, quy vi c6 thé yéu cau co thong dich vién
sau khi quy vi da dwoc n6i may noi chuyén voi
dich vu khan cap ma quy Vi yéu cau. Quy vi sé
khéng phai tra tién cho théng dich vién nay.

Khi quy vi goi Triple Zero (000), hay gitr binh
tinh, cho trén dwong day va tra 16i rd rang
cac cau hoi cua ngwei truc tong dai.

www.triplezero.gov.au
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